
Silvia Begert 
Leitung Bildung Pflege 
Direktion Pflege 
  

Qualität Bildung 
 
Qualität ist der Kern unseres Handelns. Die Bildungsprozesse werden in der Spital Netz Bern 
AG regelmässig anhand von verschiedenen Mitteln und Instrumenten überprüft 
 
 
Überprüfen der Rahmenvereinbarungen 
 
- Der Bildungsanbieter überprüft jährlich in einem Qualitätsgespräch, die Einhaltung der 

Rahmenbedingungen gemäss Rahmenvereinbarung zwischen Gesundheits- und 
Fürsorgedirektion und Betrieb.  

- Die Spital Netz Bern AG gewährleistet, die Einhaltung der Vorgaben und dass das 
Ausbilden von Lernenden und Studierenden im Berufsalltag verankert ist  

 
 
Überprüfen der Ausbildungsqualität anhand einer Lernenden- /Studierendenbefragung 
 
- Lernende auf Sekundarstufe II füllen 1 x jährlich eine Lernendenbefragung aus. Die 

Ergebnisse werden im Betrieb aufgenommen und dienen der kontinuierlichen Verbesserung 
der Prozesse 

 
- Studierende auf Terziärstufe füllen am Praktikumsende eine Studierendenbefragung aus. 

Diese wird am Qualitätsgespräch mit dem Bildungsanbieter aufgezeigt, 
Verbesserungsmassnahmen werden eingeleitet 

 
 
Überprüfung der Ausbildungstätigkeit der berufsbildenden Personen 
 
- An einem jährlichen Mitarbeitergespräch werden die Ausbildungsfähigkeiten der 

berufsbildenden Personen gemäss betriebsinternem Ausbildungskonzept überprüft und 
gefördert 

 
 
Weiterbildung der berufsbildenden Personen 

ie Weiterbildungen 
können nach Absprache mit Vorgesetzten kostenlos besucht werden 

 

 
- Für berufsbildende Personen werden mehrere spezifische interne Weiterbildungen 

angeboten zu Themen, die für die Ausbildungstätigkeit relevant sind. D
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